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з дисципліни " Моделювання та інформаційні технології в публічному управлінні " 

для магістрів, спеціальність 281 "Публічне управління та адміністрування" 

 

Харківський національний технічний університет сільського господарства 

ім. П. Василенка 

1) Левкін Артур Володимирович, к.т.н., доцент кафедри кібернетики. 

Контактний телефон: 0679964881; artur.lav@3g.ua 

2) Пререквізити (базові знання необхідні для успішного опанування 

компетентностями): базові знання з інформаційних систем та технологій, економіко-

математичних методів та моделей, менеджменту та маркетингу електронного врядування, 

електронного врядування. 

Постреквізити: (перерахувати дисципліни, які продовжують вивчення даного 

предмету): електронний документообіг та захист інформації, виконання дипломної 

магістерської роботи. 

3) Коротка анотація дисципліни (загальна характеристика, особливості, переваги). 

Навчальна дисципліна " Моделювання та інформаційні технології в публічному 

управлінні " є важливою складовою системи формування комп’ютерно-інформаційної 

компетентності магістрів з публічного управління та адміністрування. Вона буде корисна 

майбутнім висококваліфікованим фахівцям для вивчення сучасних інформаційних 

технологій, що застосовуються в публічному управлінні,  ролі моделювання в процесі 

підготовки та прийняття управлінських рішень, технологічних і функціональних 

складових різних класів інформаційних систем управління та критеріїв їх ефективного 

використання при здійсненні управлінсько-адміністративної діяльності в організаціях та 

установах. 

Ефективність функціонування державних, комунальних та приватних структур 

прямо або опосередковано залежить від їхньої інформаційної інфраструктури, наявних та 

перспективних інформаційно-комунікаційних засобів опрацювання великих потоків 

різнотипної інформації, представлення вихідних даних, процесу та результатів їх 

аналітичного опрацювання, прийнятих на їхній основі оптимальних управлінських 

рішень. 

Вивчення даної дисципліни дає можливість студенту: 

 ознайомлення із загальнодержавними програмами та напрямками інформатизації 

державного управління; 

 вивчення теоретичних основ, практичних й методичних рекомендацій у галузі 

застосування сучасних інформаційних технологій; 

 визначення критеріїв вибору та застосування комп’ютерних мереж, зокрема, 

Інтернет у роботі за фахом; 

 розвинення вмінь і навичок вибору апаратного забезпечення для вирішення завдань 

публічного управління та адміністрування; 

 розвинення вмінь і навичок вибору програмного забезпечення для вирішення 

завдань публічного управління та адміністрування; 

 формування комплексу вмінь і навичок застосування сучасних методів 

моделювання в публічному управлінні; 

 формування навичок ефективної роботи з джерелами інформації; 

 вивчення теоретичних основ, практичних й методичних рекомендацій у галузі 

застосування сучасних систем підтримки прийняття управлінських рішень; 

 підготовці до самостійного освоєння нових програмних засобів необхідних для 

забезпечення інформаційної безпеки в ході навчального процесу і роботи відповідно до 

профілю підготовки. 

4) Мета та основні задачі дисципліни. 

Метою викладання навчальної дисципліни є забезпечення достатнього рівня 



теоретичних знань про сутність інформаційних процесів, призначення, функціональні 

особливості сучасних інформаційних систем і технологій в державному управлінні та 

формування практичних навичок їх раціонального використання у процесі здійснення 

публічної управлінської діяльності та адміністрування. 

Основними завданнями вивчення навчальної дисципліни є: 

ознайомлення із загальнодержавними програмами та напрямками інформатизації 

державного управління; 

вивчення основних процесів інформаційних технологій забезпечення управлінської 

діяльності;  

формування системного підходу до автоматизованого розв’язання задач публічного 

управління та адміністрування;  

вивчення загальних закономірностей функціонування та впровадження 

інформаційних систем; 

визначення критеріїв вибору та застосування інформаційно-комунікаційних мереж і 

їх складових у забезпеченні управлінської та адміністративної діяльності;  

розвинення вмінь і навичок вибору програмного забезпечення у відповідності до 

вимог систем управління; 

засвоєння базових понять забезпечення захисту інформації. 

Компетентність, що забезпечує. Вивчення дисципліни забезпечує формування у 

фахівців здатності до абстрактного мислення, аналізу та синтезу; фахово аналізувати 

інформацію, оцінювати повноту та можливості її використання; орієнтуватися в 

інформаційних та Internet-джерелах, працювати з бібліотечними фондами, критично 

ставитись до отриманої інформації; володіння комп’ютерною та інформаційною 

культурою; використання сучасних інформаційних та комунікаційних  технологій, 

програмних пакетів загального і спеціального призначення; самостійно готувати 

нормативно-правові акти, аналітичні довідки, пропозиції, доповіді; організовувати 

діяльність органів публічного управління та організацій різних форм власності; 

здійснювати професійну діяльність з урахуванням потреб забезпечення національної 

безпеки України. 

5) Організація навчання.  

Система оцінювання 

Професійні 

компетенції 

Методи та форми навчання Оцінка рівня 

сформованості 

компетентностей 

Форма контролю Бал 

Змістовний модуль 1. Основи інформаційних технологій та інформаційних 

систем. 

40 

 Лекція Теоретичні основи 

інформаційних відносин у 

суспільстві. 

Робота на лекції 2 

Практичне 

заняття 

Вивчення проекту 

«Електронна Україна» та 

Постанову Кабінету 

Міністрів «Про порядок 

обнародування в мережі 

Інтернет інформації про 

діяльність органів 

виконавчої влади».  

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

Практичне 

заняття 

Пошук, збереження та 

опрацювання нормативно-

правових актів щодо 

інформаційних відносин у 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 



суспільстві. 

СРС Повторення матеріалів 

бакалаврського курсу „ 
Інформаційні системи та 

технології ” 

Презентація 

результатів 

2 

Лекція Технології обробки 

управлінської інформації 

на персональному 

комп’ютері та їх апаратне 

та програмне забезпечення. 

Робота на лекції 2 

Практичне 

заняття 

Сучасне апаратне 

забезпечення в органах 

публічної влади в Україні 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

Практичне 

заняття 

Засоби та прийоми 

автоматизованої розробки 

документів (нормативно-

правові акти, аналітичні 

довідки, пропозиції, 

доповіді). 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

СРС Повторення матеріалів 

бакалаврського курсу „ 
Електронне урядування ” 

Презентація 

результатів 

2 

Лекція Основи інформаційних 

технологій й 

інформаційних систем. 

Робота на лекції 2 

Практичне 

заняття  

Створення презентації 

умовного відділу органу 

місцевого самоврядування. 

Додавання ефектів, 

анімації, звукового 

оформлення. Способи 

розміщення презентації в 

Інтернет.  

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

Практичне 

заняття 

Робота зі списками даних у 

середовищі MS Excel. 

Аналіз даних у середовищі 

MS Excel 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

СРС Планування ТО техніки 

комунального 

підприємства засобами MS 

Excel 

Презентація 

результатів 

2 

Лекція Інформаційні ресурси 

мережевих технологій. 

Хмарні технології.  

Робота на лекції 2 

Практичне 

заняття 

Пошук, збереження та 

опрацювання матеріалів 

щодо набору послуг 

Microsoft «Основні 

служби.NET» (.NET 

Foundation Services). 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 



Практичне 

заняття 

Спільноти практик 

місцевого самоврядування: 

http://udl.despro.org.ua/. 

Отримання навичок щодо 

участі у спільноті 

практики. 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

СРС Інформаційно-

комунікаційні технології як 

технології забезпечення та 

підтримки е-урядування та 

е-демократії 

Презентація 

результатів 

2 

Лекція Етапи розвитку та сутність 

інформаційних систем в 

публічному управлінні. 

Робота на лекції 2 

Практичне 

заняття 

Можливості системи 

TeamWox 

(http://www.teamwox.com) 

для вирішення задач 

публічного управління. ч.1 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

Практичне 

заняття 

Можливості системи 

TeamWox 

(http://www.teamwox.com) 

для вирішення задач 

публічного управління. ч.2 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

СРС Повторення матеріалів 

бакалаврського курсу „ 
Оптимізаційні методи і 

моделі ”. Самостійне 

доопрацювання матеріалів 

змістовного модуля 1. 

Презентація 

результатів, 

поточна 

контрольна 

робота 

2 

Змістовний модуль 2. Моделювання та захист інформації в публічному 

управлінні. 

40 

 Лекція Організація баз даних 

автоматизованої 

інформаційної системи 

управління. 

Робота на лекції 3 

Практичне 

заняття 

Формування структури 

бази даних. 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

3 

Практичне 

заняття 

Основи роботи з формами 

й звітами. 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

3 

СРС Створення QBE та SQL 

запитів 

Презентація 

результатів 

3 

Лекція Модель та моделювання.  Робота на лекції 2 

Практичне 

заняття 

Кластерний аналіз в 

підпорядкованих регіонах. 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

Практичне Застосування економіко- Відпрацювання 2 



заняття математичних методів у 

логістичній діяльності 

органів місцевого 

самоврядування. Модель 

оптимізації перевезень 

методом Фогеля. 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

СРС Технології моделювання 

бізнес-процесів. Мова 

UML. 

Презентація 

результатів 

3 

Лекція Моделювання в 

публічному управлінні. 

Робота на лекції 2 

Практичне 

заняття 

Моделювання показників 

компанії на основі методів 

екстраполяції. Аналіз 

інвестиційних проектів 

ОТГ 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

Практичне 

заняття  

Модель оптимізації 

перевезень методом 

найменшої вартості. 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

2 

СРС Великі дані у публічному 

управлінні: технології 

майбутнього 

Презентація 

результатів 

2 

Лекція Безпека ІС та захист 

інформації в управлінських 

ІС 

Робота на лекції 3 

Практичне 

заняття 

Безпека ІС та захист 

інформації в управлінських 

ІС 

Відпрацювання 

заняття. 

Підготовка та 

захист звіту. 

4 

СРС Самостійне 

доопрацювання матеріалів 

змістовного модуля 2. 

Презентація 

результатів, 

підготовка до 

заліку 

4 

Залік 20 

Загальна кількість годин 

з них аудиторні 

самостійні 

90 

45 

45 

Кількість балів 100 

Вид контролю залік 

 

Прийом і консультації по виконанню завдань щодо СРС проводяться викладачем 

згідно встановленого графіку. 

Завдання СРС рахуються виконаними, якщо: 

- виконані і здані в зазначені викладачем строки; 

- повністю виконані (розкривають тему завдання); 

- не мають логічних і розрахункових помилок; 

- виконані студентом самостійно. 

При умові невиконання однієї із зазначених умов, кількість балів знижується на 1 

бал. При умові невиконання і відсутності завдання оцінюється 0 балами. Студент 

зобов'язаний виконати всі завдання. 

Модулі проводяться викладачем у вигляді тестування або співбесіди. 



Підсумкова оцінка з навчальної дисципліни визначається відповідно до Положення 

«Про порядок оцінювання результатів навчання студентів за накопичувальною бально-

рейтинговою системою» 

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), 

практики 

для заліку 

90–100 А відмінно 

зараховано 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю 

повторного складання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

 

6) Політика курсу. 

Студент зобов'язаний щодня відвідувати заняття всіх видів відповідно до 

встановленого розкладу, не запізнюватися, мати відповідний зовнішній вигляд. У разі 

відсутності через хворобу надати відповідну довідку. Пропущені заняття відпрацьовувати 

в визначений викладачем час. 

Студент повинен старанно виконувати завдання, брати активну участь в 

навчальному процесі. 
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